INFORME UNICO N° DCACOP-3-19-08

RESUMEN EJECUTIVO
DIRECCION DE CONTROL DE LA ADMINISTRACION CENTRAL Y OTRO PODER

TIPO DE ACTUACION:
Auditoria de Seguimiento

OBJETIVO:

Verificar el estado de implementacion de las acciones correctivas y preventivas aplicadas por la
Superintendencia de Administracion Tributaria del estado Miranda (SATMIR), a los fines de subsanar las
observaciones derivadas del Informe Definitivo N° DCAC-1-18-01, correspondiente al ejercicio econémico
financiero 2016 y primer semestre del afio 2017.

RESULTADOS DE LA ACTUACION
RECOMENDACIONES EJECUTADAS

Las recomendaciones descritas a continuacion fueron acatadas por la Superintendencia de Administracion
Tributaria del Estado Bolivariano de Miranda, mediante la implementacién de las siguientes acciones
correctivas:

¢ Recomendacion Formulada:

“La Maxima Autoridad de la Superintendencia de Administracion Tributaria del Estado Bolivariano de
Miranda, deberéa establecer medidas de control, supervision y seguimiento en coordinacién con los
responsables de la Coordinacién General de Servicios Administrativos, dirigidas a garantizar que los tributos
retenidos del 1x1.000, se enteren oportunamente al Tesoro del Estado de acuerdo a los lapsos establecidos
para tal fin”

En atencion a lo anteriormente expuesto, se constatdé que la Superintendencia de Administraciéon Tributaria
del Estado Bolivariano de Miranda (SATMIR), enteré oportunamente al Tesoro del Estado, los tributos
retenidos del Impuesto 1x500, dentro de los lapsos establecidos.

Es importante mencionar que en fecha 16-8-2018, la Ley de Timbre Fiscal del Estado Bolivariano de Miranda,
publicada en Gaceta Oficial N° 0243 extraordinaria de fecha 8-10-2009, ajusta el impuesto del 1x1.000,
quedando establecido en 1x500, segun Gaceta Oficial del Estado Bolivariano de Miranda N° 4.899 de fecha
8-11-2018

e Recomendacion Formulada:

“La Coordinacion General de Recaudacion y Fiscalizacion de la Superintendencia de Administracion
Tributaria del Estado Bolivariano de Miranda, previa delegacion del Superintendente, debera adoptar
medidas de control, sequimiento y supervisién dirigidas a garantizar la correcta conformacién de los
expedientes administrativos de los contribuyentes sujetos a fiscalizacion y los inherentes a las actividades
mineras, de acuerdo a las formalidades establecidas para su administracion y ejecucioén, por lo que debe
emitir los respectivos actos administrativos y/o cierres de procedimientos de determinacién de tributos;
coordinar y suscribir los expedientes del sumario administrativo, preparar las resoluciones culminatorias,
entre otras actividades”

En consideracion a las medidas de control, seguimiento y supervisiéon adoptadas por la Superintendencia,
dirigidas a garantizar la correcta conformacion de los expedientes administrativos de los contribuyentes
sujetos a fiscalizacion, se constaté que fueron emitidos los respectivos actos administrativos y/o cierres de
procedimientos de determinacién de tributos; asimismo, los expedientes del sumario administrativo, estaban
suscritos y contaban con las resoluciones culminatorias y demas soportes probatorios, relacionados con la
conformacion de los expedientes de los entes sujetos a fiscalizacion.




RECOMENDACIONES PARCIALMENTE EJECUTADAS

Las recomendaciones descritas a continuacion fueron parcialmente acatadas por la Superintendencia de
Administracion Tributaria del Estado Bolivariano de Miranda Estado Bolivariano de Miranda, mediante la
implementacion de las siguientes acciones correctivas:

¢ Recomendacion Formulada:

“La Maxima Autoridad de SATMIR, debera implementar mecanismos de control en cuanto a las fases de
planificacién, reprogramacién y ejecuciéon del Plan Operativo Anual (POA), a fin de identificar y analizar
oportunamente los riesgos inherentes al cumplimiento de los objetivos, que pudieran afectar la ejecucién de
las metas programadas”

Se realiz6é un analisis comparativo a una muestra de veinticinco (25) metas programadas en el POA, de
acuerdo al Informe de Gestién; Ejecucion Fisica y la Reprogramacion de Metas y/o Volumen de Trabajo de
la Superintendencia de Administracion Tributaria del Estado Bolivariano de Miranda, evidenciandose lo
siguiente:

a) Cinco (5) metas programadas, con un porcentaje de cumplimiento menor a lo planificado.
b) Siete (7) metas planificadas, que fueron ejecutadas con un porcentaje de cumplimiento mayor al
programado.

e Recomendacion Formulada:

“Optimizar las actividades de control interno previo, llevadas a cabo por la Superintendencia de
Administracién Tributaria (SATMIR), conjuntamente con los funcionarios responsables del ordenamiento del
pago, asi como los recaudadores, en lo que se refiere a la documentacion que respaldan los expedientes en
las operaciones realizadas (presupuestarias, técnicas, operativas y administrativas), garantizando un
adecuado procedimiento en su conformacion; en tal sentido, deberan contar con informacién completa y
exacta con las firmas y sellos correspondientes de acuerdo a la normativa que regula la materia. Por otra
parte, la Coordinaciéon General de Servicios Administrativos, tomara previsiones al momento de tramitar las
requisiciones, a fin de que las unidades usuarias, describan detalladamente las especificaciones técnicas de
sus requerimientos para llevar a cabo las modalidades de seleccion respectiva; asi mismo, considerar los
montos de los gastos y evitar dividir en varios contratos la ejecucion de una misma obra, la prestacion de un
servicio o la adquisicion de bienes, en cumplimiento de los principios de legalidad, transparencia, eficacia
que deben prevalecer en la sana administracion de los recursos publicos”.

En atencion a la accion correctiva anteriormente mencionada, se procedié a realizar un muestreo aleatorio
simple de treinta y ocho (38) érdenes de pago, que representa un 19,79% de una poblacion de setenta y
cuatro (192) 6rdenes de pago, durante el periodo objeto de estudio, mediante el cual se constaté que la
mayoria de éstas, cuentan con sus respectivos soportes: transferencia bancaria, planilla de retencion de
IVA, planilla de retencién de ISLR y planilla de retencion de 1x500; asimismo, se encuentran debidamente
Imputadas, selladas y firmadas por la persona responsable.

No obstante, se evidenciaron diez (10) érdenes de pago que representan un 19.47% de la muestra antes
descrita, que reflejan lo siguiente:

a) Dos (2) Ordenes de Pago, que totalizan un monto de ochocientos sesenta y tres mil doscientos
noventa y seis bolivares con treinta céntimos (Bs. S 863.296,30), tiene numero de acta de control
perceptivo repetida con relacién a la Orden de Pago N°050 de fecha 12-4-2019).

b) Cinco (5) Ordenes de Pago, que totalizan un monto de seis millones doscientos noventa y cuatro
mil quinientos ochenta y seis bolivares con setenta y dos céntimos (Bs. S 6.294.586,72), cuentan
con numero de requisicion repetida.

¢) Una (1) Orden de Pago, por un monto de ochocientos seis mil ochocientos cincuenta bolivares
exactos (Bs. S. 806.850,00), cuenta con factura sin que la misma refleje su fecha.

d) Una (1) Orden de Pago, por un monto de tres millones de bolivares exactos (Bs. S. 3.000.000,00)
cuenta con una (1) requisicion emitida en fecha posterior (06-06-2019), a la orden de servicio (13-
05-2019).

e) Una (1) Orden de Pago, que suma la cantidad de cuatro millones dos mil quinientos veintiocho
bolivares exactos (Bs. S. 4.002.528,00) no posee acta de control perceptivo.




e Recomendacion Formulada:

“La Maxima Autoridad de la Superintendencia de Administracion Tributaria del Estado Bolivariano de
Miranda, conjuntamente con la Coordinacion General de Servicios Administrativos velaran por la
administracioén, uso, guarda y custodia de los bienes adscritos al Servicio, por lo cual deberan designar a un
funcionario responsable del manejo de los bienes muebles, a los fines de garantizar un adecuado control,
registro y seguimiento de los bienes asignados a cada dependencia, unidad de trabajo o funcionario,
manteniendo actualizada la informacion en los formatos (BM-1) inventario de bienes muebles; (BM-2)
movimientos de desincorporacion e incorporacion y (BM-4) resumen mensual de la cuenta de los bienes,
con el objeto de dar cumplimiento a la normativa que rige la materia. Asimismo, solicitar a la Direccion de
Bienes Estadales de la Gobernacién del Estado Bolivariano de Miranda, el etiquetado de los bienes muebles
existentes con la finalidad de salvaguardar el buen uso y mantenimiento de los referidos bienes publicos. En
cuanto a los bienes muebles que se encontraron deteriorados y desarmados, ubicados en la Coordinacién
de Tecnologia, levantar el respectivo informe técnico, con el fin de que se proceda a la desincorporacién de
los mismo

De la accion correctiva en referencia, se constatd que la Superintendencia de Administracion Tributaria del
Estado Bolivariano de Miranda, designé al funcionario responsable del manejo de los bienes muebles
mediante memorando interno N° SAT-CGSA-19-020-2 de fecha 28-2-2019, al que se le indicé las funciones
inherentes a su designacion.

Con respecto al etiquetado de los bienes muebles de la Superintendencia, se realizé una inspeccion,
evidenciandose que los mismos cuentan con su respectiva identificacion y codificacion; asimismo, se
inspecciond un deposito dentro de las instalaciones de SATMIR, observandose el resguardo de bienes
muebles en buen estado de conservacion, colocados en cajas, identificadas con su respectiva descripcion y
el numero del bien, conforme a lo sefialado en el Formulario BM-1, los cuales se encuentran en desuso por
carecer de los consumibles, como son las impresoras y demas bienes de eventos protocolares.

No obstante, en cuanto a la actualizacion y mantenimiento de los formatos de control del Inventario de Bienes
Muebles (Formularios BM-1; BM-2 y BM-3), se seleccion6é una muestra al azar para su analisis de ciento
sesenta y dos (162) bienes muebles, el cual representa el 25,79% de un universo de seiscientos veintiocho
(628), evidenciandose, ochenta y dos (82) bienes muebles, sin contar con la descripcion detallada de cada
una de las caracteristicas de los mismos (material, color, marca, modelo, entre otras)

RECOMENDACIONES NO EJECUTADAS

La Superintendencia de Administracion Tributaria del Estado Bolivariano de Miranda Estado Bolivariano de
Miranda, no cumplié con las recomendaciones formuladas por este Organo de Control Fiscal, por cuanto no
ejecutd las acciones correctivas plasmadas en el Plan de Acciones Correctivas (PAC), de acuerdo a lo
siguiente:

¢ Recomendacion Formulada:

“La maxima autoridad de la Superintendencia de Administracién Tributaria del Estado Bolivariano de Miranda
(SATMIR) debe gestionar ante la Direccion de Planificacion, Organizacion y Presupuesto de la Gobernacion
del Estado Bolivariano de Miranda, la adecuacion de su Estructura Organizativa, a fin de que se ajuste su
normativa interna...”

En base a la accidon correctiva anteriormente mencionada, se constaté a través del oficio N° SAT-CGSA-
2019-0127 de fecha 21-8-2019, que la Superintendencia actualmente se rige por el Reglamento Interno
aprobado en el Decreto N° 2016-0286 de fecha 9-12-2016, por lo que no se evidencié durante el periodo
objeto de analisis, la adecuacién del Reglamento Interno que determine su forma organizativa, ubicacién y
adscripcion funcional y administrativa, ademas de la asignacidon de sus competencias, en virtud al contenido
del Punto de Cuenta N° 012 del 22-2-2019, aprobado por el Despacho del Gobernador mediante el cual se
actualiz6 la nueva estructura organizativa de SATMIR.

Por lo que la recomendacién plasmada en el Informe Definitivo DCAC-1-18-01 de fecha 27-2-2019, se
considera no ejecutada

 Recomendacién Formulada:

“La Maxima Autoridad de la Superintendencia de Administracion Tributaria del Estado Bolivariano de
Miranda, conjuntamente con la Coordinaciéon General de Servicios Administrativos, deberan realizar los
trémites pertinentes a los fines de conformar la Comisién Técnica de Bienes Muebles, quienes tendran entre
sus principales funciones estudiar, evaluar y tramitar las solicitudes de desincorporacion e incorporacién de
bienes, asi como la ejecucion de los procedimientos para la salida de los bienes hacia otros centros,
donaciones recibidas y a la enajenacion, conforme a lo establecido en la normativa que regula la materia”.




De lo antes sefalado, la Superintendencia de Administracion Tributaria del Estado Bolivariano de Miranda,
indicd mediante oficio N° SAT-CGSA-2019-0126 de fecha 19-8-2019, la no conformaron de la Comisién
Técnica de Bienes Muebles, debido a que ésta depende del Ejecutivo Regional.

Sin embargo cabe sefalar, que la Superintendencia posee la figura de Servicio Autbnomo sin personalidad
juridica, con independencia técnica, administrativa, funcional y financiera, sujetas a las disposiciones
contenidas en las normativas legales que rigen la materia.

Con base a la situacion descrita, la recomendacién contenida en el Informe Definitivo DCAC-1-18-01 de
fecha 27-2-2019, se considera no ejecutada.

CONCLUSIONES:
Grado de cumplimiento de las acciones correctivas

Como resultado del seguimiento practicado al cumplimiento de las acciones correctivas ejecutadas por la
Superintendencia de Administracion Tributaria del Estado Bolivariano de Miranda, en cumplimiento a las
recomendaciones formuladas en el Informe Definitvo N° DCAC-1-18-01 remitido mediante oficio
N° DC-0140-2019 de fecha 27-2-2019, se constatd que de la revisidn de siete (7) acciones correctivas, solo
fueron ejecutadas dos (2), lo que representan un 28,57% del total de las mismas.

Incumplimiento injustificado de las acciones correctivas

No se ejecutaron cinco (5) acciones correctivas que representan el 71,43% del total de las recomendaciones
formuladas, en virtud de lo siguiente:

La Superintendencia al 31-7-2019, no ha efectuado la correspondiente adecuacién del Reglamento Interno,
de acuerdo con la ultima actualizacién de su Estructura Organizativa (22-2-2019). Asimismo, doce (12) metas
programadas en el POA para el primer semestre del aiio 2019, fueron ejecutadas con un porcentaje de
cumplimiento menor y/o mayor al planificado.

Por otro lado, de la revision a una muestra de treinta y ocho (38) 6rdenes de pago, se constaté que diez (10)
expedientes, carecen de la informacion complementaria requerida para su conformacion.

A la par, se verifico la designacion del funcionario encargado de los Bienes Muebles e Inmuebles de la
Superintendencia. No obstante, en el formulario BM-1, no se detalla cada una de las caracteristicas de los
bienes muebles. Finalmente, no fue conformada la Comisién Técnica de Bienes.
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